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Na Empresa Vantis Il Software Lda., adiante designada por ‘Vantis II’, valorizamos a sua privacidade e estamos
empenhados em proteger e tratar os seus dados pessoais de forma responsavel e de acordo com o exigido pelo
Regulamento Geral de Protegdo de Dados.

Esta Politica de Privacidade descreve como recolhemos, utilizamos e partilhamos os seus dados pessoais. Ao utilizar

o0 nosso Website e ao recorrer aos nossos Servigos, considera-se que leu, compreendeu e aceitou esta
Politica de Privacidade. Aconselhamos a que a leia com atengéo e que a consulte regularmente.

Responsavel pelo Tratamento

A Responsavel pelo Tratamento dos seus dados pessoais, no ambito desta Politica de Privacidade, é a ‘Vantis II’,
empresa com sede na TagusPark — Parque de Ciéncia e Tecnologia, Avenida Jacques Delors, Nucleo Central, n® 77 -
Piso 0 - Sala 77 | 2740-122 Porto Salvo, NIF: 514556161.

Se tiver alguma duvida relacionada com esta Politica de Privacidade, entre em contacto através do endereco de e-
mail: carmo.salema@vantis.pt.

Dados Pessoais que a ‘Vantis II’ recolhe e trata
Esta secgao descreve as varias categorias de dados pessoais que recolhemos e como os utilizamos.

Website da ‘Vantis II’

O nosso Website apresenta a empresa e 0s nossos servigos. Os dados recolhidos s&do os rececionados via e-mail. No
nosso Website, apenas utilizamos Cookies obrigatoriamente necessarios (ID de sessao), para além deste cookie de
ID de sesséo, ndo séo efetuadas mais recolhas de dados.

Os dados rececionados incluem apenas os dados que nos queiram fornecer no ambito do contacto comercial via
correio eletrénico para um dos nossos enderecos mencionados no nosso Website ou via contacto telefonico para um
dos nossos numeros, também mencionados no nosso Website.

A ‘Vantis II’ ndo tem qualquer responsabilidade pelo conteudo fornecido ou pelas praticas de privacidade de Websites
ou aplicagdes de terceiros.
O Website podera incluir hiperligagdes ou links que permitam o acesso a outras paginas web que ndo a Vantis |l

Navegacéo, os proprietarios dos referidos websites terdo as suas proprias politicas de protegdo de dados, sendo eles
proprios, em cada caso, responsaveis pelos seus proprios arquivos e suas proprias praticas de privacidade.

Relagdes Contratuais

Uma relagéo contratual constitui-se com o seu pedido para o fornecimento de um servigo pela ‘Vantis II', que fornece
0S NOssos servigos a outras empresas. Podemos recolher quaisquer dados que sejam razoavelmente necessarios
para preparar, celebrar e executar tais contratos.

Os dados recolhidos no ambito de uma relagéo contratual podem incluir as informagdes de contacto de negdcio e os
detalhes da encomenda. Também podem ser recolhidos dados necessarios para o envio e pagamento, para
execugao dos servigcos, ou para conceder acesso ao Servico.

Estes dados podem ser recolhidos para diversos fins, dependendo da natureza dos servigos. Por exemplo, para
gestdo contratual e de conformidade, para fornecer suporte, para a melhoria ou desenvolvimento dos nossos
servigos, para o contactar para inquéritos de satisfagdo e para gerar percegdes técnicas e de mercado.
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Proteger o Cliente e a ‘Vantis II’

As solugdes de seguranga que utilizamos para proteger os seus dados, a nossa infraestrutura e as nossas redes,
podem recolher dados tais como enderecos IP e ficheiros de registo. Isto € necessario para a funcionalidade e
utilidade dos programas de seguranga, para permitir a investigagcao de quaisquer potenciais incidentes de seguranga
e para gerar percegdes sobre ameagas a seguranca.

Podemos utilizar ferramentas especializadas e outros meios técnicos para recolher dados em pontos de acesso e em
sistemas e redes de Tl para detetar acessos nio autorizados, virus e indicagdes de atividades maliciosas. Os dados
que recolhemos podem ser utilizados para conduzir investigagdbes quando houver suspeita de acesso nao
autorizado,”malware” ou atividades maliciosas, e para remover ou isolar cédigo ou conteudo malicioso.

Instalagoes da ‘Vantis II’

Quando visita uma das nossas instalagbes, poderdo ser recolhidos o seu nome ou informagbes de contacto de
negécio e, em alguns casos, dados de um documento de identificagdo, quando legalmente admissivel. Estes dados
sdo recolhidos para gestdo de acesso (por exemplo para emitir crachas de acesso) e para garantir a seguranga das
nossas instalagées e dos nossos funcionarios.

Podemos verificar a identidade dos visitantes dentro das nossas instalagdes e, no caso dos nossos colaboradores,
exigir a exibicdo de um cracha com uma foto para a respetiva identificagéo.

A supervisdo com camaras somente junto da entrada do escritério e no bastidor, sdo levadas a cabo por motivos de
segurancga e protecao das nossas instalagdes, colaboradores e ativos.

Recrutamento e Antigos Colaboradores

Estamos continuamente a procura de novos talentos, e recolhemos, de varias fontes, dados sobre candidatos ou
potenciais candidatos. Podemos procurar potenciais candidatos com a ajuda de intermediarios de recrutamento, e
utilizar dados disponiveis publicamente em plataformas de redes sociais, com o intuito de identificar potenciais
candidatos para uma fungao especifica.

Quando um colaborador sai da ‘Vantis II', continuamos apenas a tratar os dados pessoais apenas na medida do
necessario para cumprir com obrigagdes legais e contratuais. Os acessos e credenciais de acesso séo alteradas.

Gestao das nossas Operagoes Comerciais

Recolhemos dados sobre as nossas operagdes comerciais para podermos tomar decisdes informadas sobre a nossa
organizacéo e sobre o nosso negdécio, e para conseguirmos elaborar relatérios de desempenho, de auditorias e de
tendéncias de negdcio. Como exemplo, utilizamos estes dados para analisar os custos e a qualidade das nossas
operagdes. Sempre que possivel, estas analises sdo feitas com recurso a dados agregados, mas podem também ser
utilizados dados pessoais.

Recolhemos e tratamos dados dos nossos sistemas de negdcio, que podem incluir dados pessoais, para:

. proteger ou fazer valer os nossos direitos, incluindo para detetar fraude ou outras atividades criminosas (por
exemplo, através da utilizagdo de dados em sistemas de pagamento);

. gerir e resolver litigios;
. responder a reclamagdes e defender a ‘Vantis II’ em processos judiciais;
. cumprir obrigagdes legais.

Recolhemos dados através da utilizagao dos nossos processos de negdécio e servicos que oferecemos. Estes dados
podem incluir dados pessoais e séo utilizados para o desempenho dos processos.

Partilha de Dados Pessoais

Podemos partilhar os dados pessoais do utilizador internamente, ou externamente, com fornecedores ou parceiros de
negoécio, para efeitos de interesses comerciais legitimos da ‘Vantis II’ e apenas na medida em que haja necessidade
de partilhar esses dados, no cumprimento de requisitos legais aplicaveis. Esta sec¢gdo descreve como partilhamos os
dados e como organizamos essa partilha.
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Como Partilhamos Dados Pessoais

Para partilharmos dados pessoais (se necessario), implementamos métodos de verificagdo (permissdo do detentor
dos dados) e controlo que nos permitam confirmar que os dados podem ser partilhados.

Internamente, os dados pessoais sdo partilhados para efeitos do nosso interesse comercial legitimo, incluindo para
gestdo da nossa relagdo com o trabalhador e com terceiros, para efeitos de programas de seguranga de sistemas e
redes. Fazemos isto para melhorar a eficiéncia do nosso negécio e para reducdo de custos. O acesso a dados

pessoais na ‘Vantis II’ é restrito, sendo concedido quando necessario. A partilha destes dados esta sujeita aos
acordos internos apropriados e as politicas de seguranga da ‘Vantis II’.

Externamente,

. 0s nossos negocios com fornecedores podem incluir a recolha, utilizacdo, analise ou outros tipos de
tratamento de dados pessoais em nosso nome;

. 0 nosso modelo de negécio prevé a existéncia de cooperagdo com parceiros de negécio independentes, para
as areas de vendas e fornecimento de servigos ‘Vantis II'. Quando necessario, partihamos dados de contacto de
negoécio com parceiros de negdcio selecionados.

. podemos partilhar dados pessoais com consultores profissionais, incluindo advogados, auditores,
seguradoras e outras empresas, para que nos prestem os respetivos servigos.

. podemos partilhar informacdes sobre relagbes contratuais com outros terceiros, por exemplo, com parceiros
de negodcio, com instituigbes financeiras, com empresas de ftransporte, com prestadores de servigos de
comunicacgdes postais (correios) ou com autoridades governamentais.

Em determinadas circunstancias, os dados pessoais podem ter de ser partilhados com agéncias governamentais por
imposicao legal ou judiciaria. Podemos também partilhar dados pessoais para proteger os nossos direitos ou de
terceiros como, por exemplo, para evitar fraudes.

Seguranca e Retenc¢ao de Dados

Para proteger os seus dados pessoais de acessos, utilizagédo e divulgacdo n&o autorizados, implementamos medidas
técnicas e organizativas adequadas. Essas medidas incluem controlos de acesso e encriptagao que permitam manter
os dados pessoais privados. Exigimos também que os parceiros de negdcio, fornecedores e terceiros implementem
medidas de seguranga adequadas para proteger os dados contra acesso, utilizagao e divulgagdo ndo autorizados.

Retemos os dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para os quais sao tratados ou
para cumprir com requisitos legais ou regulamentares de retencdo. Os requisitos legais e regulamentares de retencéo
podem incluir a retencéo de dados para efeitos fiscais, de auditoria e contabilidade; resolu¢ao de litigios; etc..

Dispomos de processos para eliminar com seguranga os dados pessoais quando ja ndo sao necessarios, tais como a
eliminagdo de CVs em papel, dos candidatos que nao forem recrutados, arquivo de dados em papel, pelo tempo
legal, dos trabalhadores que sairem da empresa, eliminacdo de senhas de acesso, entre outros.

Os Seus Direitos

Como titular dos dados pessoais, tem determinados direitos no que diz respeito ao tratamento desses dados. Pode
utilizar o enderego carmo.salema@vantis.pt, para:

. pedir 0 acesso aos seus dados pessoais, ou atualiza-los;

. requerer o apagamento, limitagao, oposi¢do ao tratamento.

. pedir a portabilidade dos dados;

. fazer perguntas sobre esta Politica de Privacidade;

. enviar-nos uma reclamacao se nao estiver satisfeito com a forma tratamos os seus dados pessoais.

Os seus direitos podem estar sujeitos a limitagdes e excegdes previstas do Regulamento Geral de Protegédo de
Dados. Por exemplo, podem existir situagbes em que ndo podemos divulgar determinadas informacgdes, se tal
divulgacao implicar a divulgagédo de dados sobre outras pessoas.

Caso considere que o tratamento das suas informagdes pessoais pela ‘Vantis II' ndo estda em conformidade com as
leis de protecdo de dados pessoais aplicaveis e com a presente Politica de Privacidade, podera reclamar junto das
autoridades de protegao de dados competentes. O nome e os detalhes de contacto das autoridades de protegao de
dados na Unido Europeia podem ser obtidos no endereco seguinte: http://ec.europa.eul/justice/data-
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protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index en.htm. Em Portugal, a autoridade competente é
a Comissao Nacional de Protegcao de Dados (CNPD).

Fundamento juridico para o tratamento

O tratamento de dados pessoais so é licito na medida em que se baseie num fundamento juridico. A ‘Vantis II' s6
pode tratar os seus dados pessoais se esse tratamento for:

Necessario para a execugao de um contrato

Baseamo-nos neste fundamento quando precisamos de tratar determinados dados pessoais, tais como os dados de
contacto, detalhes de pagamento e detalhes de envio, para cumprir as nossas obrigacdes contratuais ou para gerir a
nossa relagao contratual consigo.

Necessario para efeitos de interesse legitimo da ‘Vantis II’ ou de terceiros

Os interesses legitimos dizem respeito a nossa capacidade de conduzir e organizar o negécio, o que inclui a
comercializagdo dos nossos servigos, a protegao dos nossos interesses juridicos, a protecdo da seguranca da
informagéo, ou o cumprimento de requisitos dos nossos clientes.

Podemos também tratar dados pessoais quando tal for necessario para defender os nossos direitos em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais.

Baseado em Consentimento
O tratamento é baseado no seu consentimento, quando lho pedimos. Exemplo:

. Envio por e-mail de comunicagdes relacionadas com a nossa relagao contratual.

. Necessario para cumprimento de uma obrigagéo legal

. Quando precisamos de tratar dados pessoais para podermos cumprir com uma obrigagéo legal.
Exemplo:

. o envio de dados a Autoridade Tributaria e as Autoridades de Controlo Fronteirigo, entre outras.

Atualizagoes da Politica de Privacidade

Se alterarmos significativamente esta Politica de Privacidade, a data de entrada em vigor sera alterada e
publicaremos um aviso acerca dessa alteragdo durante 30 dias no nosso Website. Ao continuar a utilizar o nosso
Website e 0s nossos servigos apds a entrada em vigor de uma revisdo, considera-se que leu e compreendeu as
alteragdes.

Aceitagcdo, Agoes Legais, Legislagdao Aplicavel e Jurisdigdo

Aceitagao
Ao aceder e utilizar este site, declara que leu, compreendeu e aceitou os termos da presente Politica de Privacidade.

O tratamento dos seus dados pessoais sera efetuado de acordo com os principios e normas constantes neste
documento. A utilizagdo continuada do site sera considerada como aceitagao expressa da presente politica.

Tratamento de Dados Pessoais

O responsavel pelo tratamento dos dados compromete-se a tratar os dados pessoais recolhidos de forma licita, leal e
transparente, exclusivamente para os fins indicados, e durante o tempo estritamente necessario.

Acoes Legais

Vantis II’ podera exercer todos os direitos legais disponiveis para assegurar o cumprimento da presente politica,
incluindo a instauragédo de processos judiciais para defesa dos seus direitos ou dos direitos de terceiros.
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Legislacao Aplicavel

Esta Politica de Privacidade é regulada pela legislacdo da Republica Portuguesa, incluindo o Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados (RGPD — Regulamento (UE) 2016/679), consolidado e a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto,

que assegura a sua aplicagédo nacional.

Jurisdigao

Em caso de litigio relacionado com a interpretagao ou aplicacao da presente politica, as partes acordam em submeter
0 mesmo aos tribunais competentes da Comarca de Lisboa, com renuncia expressa a qualquer outro foro.

Alteragdes a Politica de Privacidade

A ‘Vantis II' reserva-se o direito de alterar, atualizar ou modificar esta Politica de Privacidade a qualquer momento,
por motivos legais, jurisprudenciais ou por diretrizes da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados.
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